
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
§ 1 Allgemeines 
Firma VMAXX Performance Softwaretuning, Firma Helmut Wild, Saalachstrasse 40a, A-5020 Sal zburg (nachfolgend 
Anbieter genannt), betreibt unter der Domain www.softwaretuning.at  ein Chiptuning Online Datenservice für Fahrzeughändler 
und Stützpunkthändler des Unternehmens. Die Suche nach Fahrzeugen steht Privatkunden sowie Fahrzeughändlern ohne 
Beschränkungen zur Verfügung. Das Suchen von Informationen zu Chiptuning Zwecken ist auf dieser Seite für registrierte 
Kunden kostenlos. Das Herunterladen von Datensätzen (egal ob Original oder getunt) ist für alle registrierten Händler 
kostenpflichtig und nur für Händler und nicht für Privatpersonen zulässig. Als Gegenleistung für Entgelte durch registrierte 
Händler (Gewerbetreibende) stellt Anbieter einen erheblich erweiterten Funktionsumfang der Internetseite zur Verfügung. 
Privatpersonen und Stützpunkthändler werden im Folgenden einheitlich als Kunden bezeichnet. Anbieter betreibt und stellt 
ausschließlich die technische Schnittstelle für das Beziehen von Datensätzen zum Zwecke des elektronischen Tunings von 
Fahrzeugen zur Verfügung und tritt in keinem Fall als Erfüllungsgehilfe oder Vermittler für daraus entstehende Geschäfte auf. 
Alle zur Verfügung gestellten Tuning- und Originaldateien werden ohne Garantie oder Gewährleistung für registrierte Händler 
zur Verfügung gestellt. Anbieter übernimmt keinerlei Haftung für unsachgemäßen Einbau oder Zerstörung von Steuergeräten 
durch Kunden, die durch unsachgemäße Maßnahmen hervorgerufen werden. Anbieter übernimmt auch keinerlei Haftung für 
durch Gewerbe- oder Privatkunden eingebaute Datensätze von Anbieter, die am entsprechenden Fahrzeug nicht typisiert 
werden. Beim Verkauf von Datensätzen haftet der einbauende Kunde gegenüber dritten und hat diesen bezüglich der 
Typisierung der Mehrleistung entsprechend aufzuklären. Anbieter übernimmt in diesem Fall keinerlei Haftungen. 
 
§ 2 Leistungen & Dauer von Verträgen 
(1) Das Beziehen von Tuningfiles durch Kunden setzt eine Registrierung mit E-Mail auf der Webseite von Anbieter voraus. 
Voraussetzungen für die Registrierung von Kunden als Händler sind: 

- Gültiger Gewerbeschein (Autohandel, KFZ Technik, Servicestation oder ähnliches…) 
 - Bezahlung der Monatsgebühr bzw. einer pauschalen Jahresgebühr im Voraus 
 - Bezug der Hardware mit Wareneinsatz von € 199,-- inkl. 20% MwSt. über Anbieter 
 - Akzeptanz der Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Anbieter. 
 
(2) Für die Nutzung der Informationsmöglichkeiten auf der Webseite von Anbieter ist keinerlei Registrierung erforderlich. 
(3) Nach der Registrierung wird durch Anbieter dem Kunden ein Benutzername und ein Passwort übermittelt mittels welchen 
der Kunde mit Hilfe von vorgegebenen Formularen Datensätze zum elektronischen Tunen von Fahrzeugen beziehen kann. 
(4) Registrierte Händler, die mehrere Standorte betreiben, müssen diese auch mehrmalig bei Anbieter registrieren und die 
entsprechenden Entgelte bezahlen. 
. 
§ 3 Vorbehalt & Ablehnung von Kunden 
(1) Anbieter behält sich das Recht vor, Kunden ohne Angabe von Gründen abzulehnen.  
(2) Anbieter behält sich das Recht vor, vom Vertrag mit Kunden zurückzutreten wenn maßgebliche Gründe dafür vorliegen. Ein 
maßgeblicher Grund liegt ganz besonders vor, wenn: 
a) der Bankeinzug des fälligen Rechnungsbetrages vom Konto des Kunden fehlschlägt. 
b) der Kunde strafrechtlich relevante oder belästigende Aktivitäten gegen Anbieter setzt. 
c) für die Einhaltung des Vertrages wichtige Angaben des Kunden falsch waren bzw. 
verschwiegen wurden. 
d) der Kunde gegen die AGBs verstößt. 
(3) Die Übermittlung der Kündigung via E-Mail, Fax oder Briefsendung ist dabei angestrebt und gilt als zugestellt, sobald eine 
Sendebestätigung vorliegt. 
 
§ 4 Pflichten der Kunden 
(1) Kunden sind für die Beziehung des richtigen Datensatzes völlig selbst verantwortlich. 
(2) Kunden sind verpflichtet, deren Kunden darüber in Kenntnis zu setzen, dass sämtliche am Fahrzeug vorgenommenen 
Änderungen an der Leistung desselben typisierungspflichtig sind. Darüber hinaus haben Kunden deren Kunden darüber 
aufzuklären, dass eine Nicht-Typisierung den strafrechtlichen Tatbestand der Hinterziehung von Steuerabgaben erfüllt, da für 
das getunte Fahrzeug eine höhere KFZ Steuer zu entrichten ist. Auch die Versicherungsklasse des Fahrzeuges ist 
möglicherweise (je nach Originalleistung) davon betroffen. 
(3) Kunden halten Anbieter von Ansprüchen Dritter, die aufgrund des Tunings eines Kundenfahrzeuges gegenüber Anbieter 
geltend gemacht werden, schad- und klaglos und werden alle Kosten für eine aus dem Fehlverhalten der Kunden 
resultierenden Rechtsverletzungen übernehmen. 
(4) Kunden verpflichtet sich, Benutzernamen und Passwörter sowie alle Daten, welche einen unerlaubten Zugang über deren 
www.softwaretuning.at – Benutzerkonto ermöglichen, geheim zu halten und vor unbefugtem Zugriff Dritter zu schützen. Anbieter 
übernimmt keinerlei Verantwortung für missbräuchliche Verwendung des Benutzernamen oder Passwortes der Kunden. Kunden 
haften auch für Dritte, die Dienstleistungen von Betreiber über deren Benutzerkonto nutzen. Kunden sind verpflichtet, allfällige 
unbefugte oder missbräuchliche Verwendung deren Usernamens oder Passwortes nach Kenntnis oder Verdacht umgehend 
Anbieter zu melden. 
(5) Es wird Kunden strikt untersagt, alle auf www.softwaretuning.at zugänglich gemachten Informationen und Daten 
missbräuchlich zu verwenden. Unter missbräuchlicher Verwendung wird insbesondere die Nutzung der erhältlichen 
Informationen und Daten zu gewerblichen Zwecken, bzw. die Verwendung dieser Daten und Informationen auf anderen 
Webseiten oder Publikationen verstanden. 
(7) Es ist dem Kunden untersagt, Datensätze missbräuchlich zu verwenden oder ihrerseits an Dritte weiterzuverkaufen. Anbieter 
steht im Falle eines solchen Weiterverkaufes der Erlös, den Kunde erzielt hat in voller Höhe zu. Darüber hinaus haftet Kunde für 
alle Kosten, die Anbieter entstehen, um diese Erlöse von Kunden zu erhalten (Inkasso, Rechtsanwalt, Gericht). 
 
§ 5 Rechte der Kunden 
(1) Kunde überträgt Anbieter somit ausschließlich das Recht bereitgestellte Informationen von Kunden (Originaldateien) auf 
www.softwaretuning.at zu verwenden. 
 



§ 6 Gebühren & Zahlungsverzug 
(1) Die Höhe der Entgelte ergibt sich aus der jeweils gültigen Preisliste, welche jederzeit durch Kunden von Anbieter angefordert 
werden kann und auch auf der Webseite einzusehen ist. Daneben werden die Gebühren auch in diesem Vertrag geregelt. 
Sämtliche Preise der Händlerpreisliste verstehen sich exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Allfällige Steuern werden 
aufgrund der jeweils gültigen Gesetzeslage be- und verrechnet. 
(2) Die entsprechenden Rechnungsbelege werden dem Kunden jeweils zur Fälligkeit postalisch zugestellt und gegen Gebühr 
auf gefaxt bzw. per E-Mail zugesandt. 
(3) Die Bezahlung erfolgt stets im Voraus zu den vertraglich festgelegten Zahlungsmodalitäten. 
(4) Bei Zahlungsverzug werden Kunden Spesen verrechnet. Weiters haben Kunden alle für die Einforderung der Ansprüche von 
Anbieter anfallenden Spesen (Inkasso, Rechtsanwalt, Gericht) zu ersetzen. 
(5) Anbieter ist bei Zahlungsverzug von mehr als 60 Tagen berechtigt, das Angebot des betreffenden Kunden, bis zur 
vollständigen Bezahlung der offenen Forderungen, zu deaktivieren. Der Kunde hat in diesem Falle kein Recht auf Ersatz der 
Kosten oder Minderung der Kosten für den Zeitraum der Deaktivierung. 
(6) Kunden sind in keinem Fall berechtigt, Zahlungen einzubehalten sowie Forderungen des Kunden gegen Forderungen von 
Betreiber gegen zu rechnen. Kunden ist es nicht gestattet, Zahlungen aufgrund von nicht vollständiger Lieferung, Garantie- oder 
Gewährleistungsansprüchen ohne diese Anbieter angezeigt zu haben, einzubehalten. 
 
§ 7 Gewährleistung und Haftung 
(1) Anbieter haftet nicht für Fehlfunktionen, die durch Hard- oder Software bzw. durch fehlerhafte Bedienung oder fehlerhafte 
Internetverbindung von Kunden entstehen. Anbieter haftet auch nicht für den Ausfall von dessen Serveranlage, sofern dieser 
Ausfall eine Dauer von 72 Stunden nicht übersteigt. 
(2) Anbieter haftet ausschließlich für Fehler, die im Rahmen grober Fahrlässigkeit durch Anbieter entstehen. Die Beweislast liegt 
hier bei den Kunden. Die Haftung für leichte Fahrlässigkeit wird ausgeschlossen. Anbieter haftet keinesfalls für Gewinnverlust 
bzw. Zinsverlust oder anderen durch dritte erlittene Verluste von Kunden. 
(3) Anbieter haftet keinesfalls für Ausfälle durch Drittanbieter (Server, Internetleitung). 
(4) Anbieter haftet keinesfalls für fehlerhafte oder falsche Angaben der Kunden, welche zu Schäden Dritter führen. 
(5) Jegliche Haftung durch Anbieter ist grundsätzlich durch die Höhe des Auftrages von Kunden an Anbieter begrenzt. 
(6) Kunden haften für jegliche Schäden, die Anbieter durch Kunden oder zurechenbaren Geschäftspartnern oder mit Kunden in 
Verbindung stehenden Vertragspartnern entstehen. 
(7) Anbieter übernimmt keinerlei Haftung bzw. Garantieleistungen bezüglich Motor-, Getriebe- oder sonstigen Anbauteilen des 
Fahrzeuges, sofern keine zusätzliche Garantieleistung bei Anbieter erworben wurde. Anbieter hält fest, dass bei einem 
standardmäßig durchgeführtem Tuning zum angebotenen Preis keinerlei Garantieleistungen enthalten sind. Gewährleistung 
besteht ausschließlich für das Motorsteuergerät, welches von Anbieter modifiziert wurde und zwar für die Dauer von 2 Jahren. 
(8) Wurde bei Anbieter durch Kunden eine Zusatzgarantie für Motor- und Getriebeteile abgeschlossen, so gelten die 
Bestimmungen der jeweiligen Polizze. Anbauteile von Motor und Getriebe sind von dieser Garantie gänzlich ausgeschlossen. 
(9) Anbieter weist Kunden ausdrücklich darauf hin, dass Änderungen im Rahmen der Leistungssteigerung eines Fahrzeuges 
einer Neutypisierung des Fahrzeuges bedürfen, da sich die Leistung des Fahrzeuges ändert. Anbieter weist Kunden darauf hin, 
dass gegen Aufpreis von € 159,-- ein so genanntes TÜV Gutachten erworben werden kann, mit welchem die Mehrleistung in die 
Fahrzeugpapiere bei einer Landestypisierungsstelle bzw. einem Zivilgutachter eingetragen werden kann. Kunden werden von 
Anbieter ausdrücklich darauf hingewiesen, dass eine „Nicht-Typisierung“ strafrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen kann, 
da eine höhere Motorleistung auch eine höher KFZ Steuer nach sich zieht und sich auch die Versicherungsklasse des 
Fahrzeuges möglicherweise ändert. Anbieter übernimmt keinerlei Haftung für eine „Nicht-Typisierung“ der Mehrleistung und hält 
sich sowohl straf- als auch zivilrechtlich schadfrei. 
(10) Jeder Kunde wird durch Anbieter auf Absatz 9 hingewiesen und hat einen Haftungsausschluss von Anbieter zu 
unterfertigen. 
 
§ 8 Rücktritt, Kündigung, Gebühren 
 (1) Ein Vertrag zwischen Anbieter und Kunden im Sinne von kommerziellen Fahrzeughändlern entsteht demnach durch 
Akzeptierung unserer AGBs und Nicht Kündigung von Testzugängen ebenso, wie durch einen Vertrag im klassischen Sinne. 
 
§ 9 Geheimhaltungsklausel 
(1) Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle Informationen und Daten, welche Ihnen vom Vertragspartner zugänglich gemacht 
werden, bzw. welche sie vom Vertragspartner im Zuge dieser Vereinbarung erhalten, vertraulich zu behandeln und Dritten nicht 
weiterzugeben. Diese Verpflichtung gilt auch über die Zeit der Vertragsdauer hinaus. 
(2) Anbieter speichert bei Vertragsabschluß die vom Kunden angegebenen spezifischen Daten. Diese können von Kunden 
unter Nutzung seiner Zugangsdaten jederzeit auf der‚ Webseite www.softwaretuning.at selbsttätig geändert werden. 
(3) Kunden sind verpflichtet, ihre persönlichen Passwörter geheim zu halten.  
 
§ 10 Änderungen & Ausführung der Änderungen 
(1) Für diesen Vertrag gelten ausschließlich die in diesem Vertrag angeführten Bedingungen. Sonstige Bestimmungen bedürfen 
der ausdrücklichen Zustimmung beider Vertragspartner. 
(2) Änderungen dieses Vertrages können nur in schriftlicher Form erfolgen. 
 
§ 11 Sonstige Vereinbarungen 
(1) Die Vertragspartner vereinbaren hinsichtlich sämtlicher Rechtsbeziehungen aus diesen AGBs, gegenwärtiger wie auch 
zukünftiger, nach Erfüllung des Vertrages, die Anwendung österreichischen Rechts, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
(2) Vertragssprache ist deutsch. 
(3) Als Erfüllungsort für alle aufgeführten Leistungen aus diesem Vertrag wird der Firmensitz von Anbieter vereinbart. 
(4) Ist der Kunde Unternehmer, wird für alle Rechtsstreitigkeiten, die aus diesem Vertrag resultieren, das BG Salzburg Stadt als 
Gerichtsstand vereinbart. 
 



§ 12 Salvatorische Klausel 
(1) Sind einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig, so bleibt seine Geltung im 
Übrigen unberührt. Die Vertragsparteien verpflichten sich, anstelle einer solchen Bestimmung, eine ihrem wirtschaftlichen 
Zweck möglichst nahe kommende, gültige Vereinbarung zu treffen. 
(2) Sind Bestimmungen dieser AGB auslegungs- oder ergänzungsbedürftig, erfolgt die Auslegung oder Ergänzung unter 
weitestgehender Berücksichtigung von Zweck und Inhalt des Vertrages, sowie dem mutmaßlichen Willen der Vertragsparteien, 
wenn diese die Auslegung oder Ergänzungsbedürftigkeit erkannt hätten. Gleiches gilt für den Fall von Regelungslücken. 
 
Firma VMAXX Performance Softwaretuning, Helmut Wild  
Saalachstrasse 40a, A-5020 Salzburg 
Muggenau 56/3, A-8451 Heimschuh 
Tel: +43 (0)664 / 323 59 34 
Email: info@softwaretuning.at  
Web: www.softwaretuning.at  
UID: ATU 66437689 


